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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:3529-2019: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie wsparcia systemu
2019/S 003-003529

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia

Wyniki postepowania

Ustugi

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.2)
1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Politechnika Warszawska, Centrum Informatyzacji Politechniki Warszawskiej
pl. Politechniki 1

Warszawa

00-661

Polska

Osoba do kontaktéw: Joanna Kaczanowska
E-mail: zp.ci@pw.edu.pl

Kod NUTS: PL911

Adresy internetowe:

Glowny adres: https://www.ci.pw.edu.pl/

Informacja o zaméwieniu wspdéinym
Rodzaj instytucji zamawiajacej
Podmiot prawa publicznego

Gtéwny przedmiot dziatalnoSci
Edukacja

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkosé lub zakres zaméwienia
I1.1.1) Nazwa:
Ustuga rocznego wsparcia dla platformy Blackboard
Numer referencyjny: CI1.ZP.261.03.2018
1.1.2)  Gtéwny kod CPV
72253200
1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
I1.L1.4)  Kroétki opis:
Przedmiotem zaméwienia jest dostep do aktualizacji i wsparcia dla posiadanej platformy edukacyjnej
BlackBoard przez okres 12 miesiecy. Szczegdtowy opis zamdwienia zawarty jest w ust. 2 SIWZ.
I1.1.6) Informacje o cze$ciach
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To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

11L1.7)  Catkowita warto$¢ zaméwienia (bez VAT)
Warto$¢ bez VAT: 44 200.00 PLN

11.2) Opis
[1.2.1) Nazwa:
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL911
Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
00-661 Warszawa, pl. Politechniki 1, POLSKA

[1.2.4)  Opis zaméwienia:
Przedmiotem zaméwienia jest dostep do aktualizacji i wsparcia dla posiadanej platformy edukacyjnej
BlackBoard przez okres 12 miesiecy. Zakup realizowany jest jako przedtuzenie umowy zawartej w dniu
26.9.2014 r. (ZP/D/IAP[7/2014) na zakup platformy i ustug szkoleniowych. Posiadamy licencje wieczyste na
moduty platformy BlackBoard hostowane na sprzecie OKNO PW. Ze wzgledu na zmieniajgce sie standardy
tresci oraz krytyczne aktualizacje modutéw do nowych wersji zachodzi konieczno$¢ zakupu wsparcia w celu
aktualizacji posiadanych wersji. Wsparcie musi obejmowac posiadane juz moduty przez caly okres trwania
umowy. Nazwy modutéw wraz z kodami producenta w tabeli ponizej. Nazwa modutow i rodzaj posiadanej
licencji Kod producenta Course Delivery Perpetual Support AS-CD-PERPSUP Course Delivery Test AS-CD-
TEST Mobile Learn Perpetual Support MOB-LRN-PERPSUP WEB CONF PERP LIC MAINT CL-WC-PERPSUP
Collab HSTG for perpetual LIC CL-HST-PERP-WC Wsparcie dla aktualizacji posiadanych produktow, zostang
dostarczone w ramach ,odnowienia obstugi technicznej”: Full Support podstawowe wsparcie, obejmuje wersje
produktéw, dla ktérych Blackboard oferuje szeroki zakres opcji pomocy technicznej. W przypadku dwdch
ostatnio wydanych wersji produktu Full Support obejmuje aktywny harmonogram dodatkdw Service Pack i
poprawek Hotfixes, natomiast dla starszych wersji produktu, bedacych poza okresem wsparcia podstawowego,
zostana wykonane poprawki niestandardowe tzw. ,workarounds” opracowane zgodnie z potrzeba Klienta.
Custom fixes, ,patches” zostang utworzone dla najnowszych trzech wersji produktéw bedacych w okresie
podstawowego wsparcia. Operations Support obejmuje te wersje produktéw, dla ktérych Blackboard oferuje
zmodyfikowana ustuge wsparcia. Niniejsza kategoria wsparcia nie obejmuje aktywnego harmonogramu
dodatkéw takich, jak: poprawki, ulepszenia, Bug fixes, Application Packs, Services Packs lub inne aktualizacje
ogolnie dostepne przez Blackboard. Wszystkie kwestie zwigzane z produktami z kategorii ,Operation support”
dla ktérych Blackboard nie ma dostepnej poprawki lub obejscia, beda rozpatrywane indywidualnie dla kazdego
przypadku i moga wymagac od klienta uaktualnienia do wersji produktu bedacej w okresie ,petnego wsparcia”
lub wyceniane z osobna na mocy katalogu ,Professional Services engagement”. Wszystkie potgczenia z
klientami zostang obstuzone, zapewniona zostanie pomoc operacyjna, a kwestie wyeskalowane do dziatu
produkcyjnego ,Product Development”. Wymagania dotyczgce zatrudnienia oséb wykonujgcych czynnosci w
zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia na podstawie art. 29 ust. 3a Pzp: Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy
Pzp Zamawiajacy informuje, ze w zakresie realizacji zaméwienia wystepuja czynnosci, ktérych wykonanie
polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 2281 ustawy z dnia 26.6.1974 r. - Kodeks pracy
(Dz.U. z 2018 r. poz. 108, 4 i 138). Na podstawie art. 29 ust. 3a w zwigzku z art. 36 ust. 2 pkt 8a ustawy
Pzp, Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia osoby lub os6b na podstawie umowy o prace przez Wykonawce
lub Podwykonawce, ktora/e bedzie/da wykonywata/y niezbedne czynnosci w trakcie realizacji zamodwienia,
polegajace na: a) pomocy Zamawiajgcemu przy podnoszeniu produktéw do najnowszych wersiji, b) pomocy
w skladaniu zgltoszen o awariach i eskalowanie ich, c) przygotowaniu/modyfikacji wytycznych dot. napraw dla
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11.2.5)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

technikéw, d) przeprowadzaniu szkoleh produktowych, e) wsparciu technicznym Zamawiajgcego dla produktéw
Blackboard. Szczegéty dot. zatrudnienia os6b na umowe o prace zostaty okreslone w ust. 2 pkt 7) SIWZ.
Kryteria udzielenia zamdéwienia

Kryterium jakosci - Nazwa: Termin aktualizacji posiadanej platformy edukacyjnej BlackBoard do nowej wersiji /
Waga: 40

Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamoéwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)

IV.2.8)
IV.2.9)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
Informacje na temat aukcji elektronicznej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2018/S 143-327338

Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupéw

Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania sie 0 zamoéwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zaméwienia

Zamowienie nr: ZP.Cl.261.03.2018

Nazwa:
Ustuga rocznego wsparcia dla platformy Blackboard

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak

V.2) Udzielenie zamoéwienia
V.2.1) Data zawarcia umowy:
14/12/2018
V.2.2) Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MSP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych paristw cztonkowskich UE: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z parnstw niebedgcych cztonkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych droga elektroniczng: 0
Zaméwienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie
V.2.3) Nazwa i adres wykonawcy
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V.2.4)

V.2.5)

Blackboard International B.V.
Paleisstraat 1-5

Amsterdam

1012 RB

Niderlandy

Tel.: +31 207882450

E-mail: beata.galas@blackboard.com
Faks: +31 207882451

Kod NUTS: NL329

Adres internetowy: https://www.blackboard.com/index.html
Wykonawca jest MSP: nie

Informacje na temat wartosci zamoéwienialczesci (bez VAT)
Poczatkowa szacunkowa catkowita warto$¢ zamowienia/czesci: 43 117.00 PLN
Catkowita kohcowa wartosé umowy/czesci: 44 200.00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3)
V1.4)
V1.4.1)

V1.4.2)

V1.4.3)

Informacje dodatkowe:
Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587840

Faks: +48 224587800

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587840

Faks: +48 224587800

Sktadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1) Wykonawcy i innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz poniost

lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy Prawo zaméwien
publicznych, przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale VI ustawy z dnia 29.1.2004 r. — Prawo

zamowien publicznych jak dla postepowan powyzej kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych na

podstawie art. 11 ust. 8 Pzp.

2) Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia

przystugujag rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 Pzp.
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V1.4.4)

VI.5)

3) Srodki ochrony prawnej przystuguija wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynno$ci Zamawiajacego
podjetej w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy jest
zobowigzany na podstawie ustawy.

4) Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowiace;j
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 180 ust. 5 ustawy Pzp zdanie
drugie albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposob.

5) Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu lub
réwnowaznego $rodka, spetniajgcego wymagania dla tego rodzaju podpisu.

6) Odwotujacy przesyla kopie odwotania Zamawiajacemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania

w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie,

iz Zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan

Krajowa Izba Odwotawcza

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587803

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
02/01/2019
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